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L’'ORGANIZZAZIONE, LE ATTIVITA’ E I SERVIZI

Nel contesto socio economico provinciale di fine ‘800, caratterizzato da una grave crisi agraria
e da una grande e profonda depressione socio-economica (1873-1896) nonché dal tracollo
dell'industria e dalla forte emigrazione, prende le mosse il movimento cooperativo. Tale
modello diventa presto la risposta per contribuire al rniglioramento soclale ed economico delle
persone, delle comunita e dei loro territori. Tra le numerose Iniziative cooperative, sostenute
dallimpegno profuso da tante persone (tra queste linstancabile opera di don Guetti), si
istituisce la Federazione Trentina della Cooperazione, per potenziare una stretta collaborazione
tra tutte le diverse iniziative, coordinando e rafforzando un movimento ancora frammentato.

La Federazione Trentina della Cooperazione & oggi l'unica organizzazione di
rappresentanza, assistenza, tutela e revisione del movimento cooperativo,
giuridicamente riconosciuta, e operante sul territorio della Provincia Autonoma
di Trento. Essa riunisce 434 societa, attive in tutti i settori produttivi, e una
base sociale costituita da circa 298.169 persone (datl al 31.12.2021), Si
tratta dl un elemento che distingue il Trentino cooperativo da altre
organizzazioni regionali. Tutti i settori di imprenditorialita e tutte le aree
merceologiche in cui opera la cooperazione trentina trovano nella Federazione
un centro unitario di rappresentanza e di assistenza.
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In particolare gli ambltl economici del sistema cooperativo riguardano quattro
raggruppamenti settoriall:

- del consumo: 68 famiglie cooperative, quasi 122.000 soci, con
363 punt! vendita, del quali 231 rappresentano 'unico negozic di
paese; 76 negozi di Famiglia Cooperativa hanno avuto Il
riconoscimento come SIEG (Servizl di interesse economico
generaie);

- dell'agricoltura: comprende i settori vitivinicolo, ortofrutticoio,
lattiero-casearlo & zootecnico con oltre 19,000 ettarl coltivat!. 88
imprese, oltre 17.700 soci conferitor! € 2.894 coliaboratort;

- del credito: il settore conta oltre 129 mila soci, 12 Casse Rurali,
circa 300 sportelll e quasi 2.000 dipendenti;

- un quarto settore variegato in dlverse tipologie di attivita
(del lavoro, sociale, servizio e abitazlone). Si specifica:
settore: sociale e abitazione: 107 socleta oltre 8.500 socl e oltre
7.600 dipendenti
settore: produzione lavoro e servizi: 138 socleta con oltre 30.000
soci e oltre 7.500 lavoratori (quasi 18.000 soci tra tutte le coop +
13.000 soci di cooperazione salute TRENTINO)
Alla Federazione aderiscono tanto le singole cooperative quanto i consorzi
cooperatlvi di secondo grado, ovvero socletad tra cooperative che, coordinando
e integrando I'attivitd di queste ultime, realizzano un slstema organizzativo dl
secondo livello. Il consorzio ha permesso alle cooperative di superare i limiti
Imposti dalle ridotte dimensioni e di affrontare con successo, grazie a una
maggliore massa critica, i vari mercati di riferimento.
Tra i consorzi di secondo grado: APOT (Associazione Produttori Ortofrutticoli
Trentini), CAVIT, Trentingrana, SAIT, Cassa Centrale Banca, Fondo Comune
delle CRT (Casse Rurali Trentine), Informatica Bancaria Trentina, CLA
(Consorzio Lavoro Amblente), Coop Casa e Consolida.
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Negli ultimi 10 anni le cooperative trentine hanno portato avanti un numero
ampio di processi di fusione, pari a 47, con 107 Iimprese coinvolte come
Incorporanti o incorporate. Nel settore del credito, | processi di aggregazione
hanno ridisegnato |'architettura del comparto.

Per approfondiment!: hitp://www.cooperazionetrentina.it/Chi-slamo/La-Federazione

La Federazione fa parte dell'ICA (International Cooperatlve Alliance), I'associazione
indipendente e non governativa fondata a Londra nel 1895 che riunisce, rappresenta e
assiste le cooperative di tutto il mondo. I valori e i principi condivisi sono espressi
nella Dichiarazione d’Identita Cooperativa.

La Federazione ha adottato la Carta dei valori come strumento a sostegno
dell’azione etica del soci e della comunita. Tra | 18 valori Individuatl anche quello dello

sviluppo sostenibile.

Nel dicembre 2017 la Federazione Trentina della Cooperazione ha approvato il nuovo
Statuto che delinea una nuova identita dell’ente cooperativo.

L’'ORGANIGRAMMA AZIENDALE

Le persone occupate in Federazione sono ad oggi 162 (105 donne e 57
uomini), in aumento di 4 unita rispetto al 2021. Di seguito I'organigramma
dell’azienda aggiornato a ottobre 2022:

Staff di Direzione
Direttore generale Alessandro Ceschi (RD)
Segreteria di presidenza e Direzlone
Ufficlo Legislativo

Area Innovazlone e servizi digltali
Ufficlo innovazione e servizi digitali
Ufficio acquisti e manutenzione
Ufficio progetti speciali (RSGA)

Area Stampa e comunicazione
Ufficio stampa e comunicazione
Area risorse umane e organizzazione

Ufficio risorse umane
Ufficio progetti internazionali
Personale distaccato_

Area amministrazione
Ufficio amministrazione

Area servizl Integrati
Ufficio Segreteria e Contratti

Settore agricolo

Settore consumo

Settore produzione lavoro e servizi

Settore sociall e abilltazlone

Ufficio agevolazioni e finanziamenti (C.A.T.)
Ufficio controlio di gestione

Ufficio sviluppo responsabilita sociale dimpresa
Ufficio contabilita

Ufficio fiscale operativo e segreteria soci
Ufficio legale e sindacale

Ufficio paghe |

FEDERAZIONE TRENTINA DELLA COOPERAZIONE Pagina 3 di 27



DICHIARAZIONE AMBIENTALE 2020-2023

Consulenza fiscale

Divislone vigilanza

Segreteria

Area revisione cooperativa

Area revisione legale manifatturiero

Area revisione legale credito

Area metodologie., planificazione e risk management

Area affari legall & progetti strategici per Il credito
cooperativo

Ufficio Ebicre

Area formazione e cultura cooperativa

Ufficle formazlone e cultura cooperativa

Il Consiglio di Amministrazione ha approvato a fine 2019 le “Linee guida -
Documento Vision Unitarla” in cul sono identificati i tratti distintivi della
cooperazione rispetto alle altre imprese e cioé:

scopo mutualistico e assenza di fini di speculazione privata;
rlconoscimento deila centralitd del socio, sla in termini di responsabilita
parteclpativa, sla in termini di opportunitd di cresclta Individuale e
professionale;

assunzione del bisognl del territorio, promozione dellinclusione e della
coesione sociale come basl nella costruzione di progetti e di retl;

capacita di coniugare efficienza economica con efficacla e sostenibillta
sociale e ambientale;

trasparenza e responsabilita sociale.

I temi ritenuti prioritarl dai diversi settori della Cooperazione Trentina sono

stati declinati in:

. Identita e partecipazione;

. Unitd e Rappresentanza Istituzionale;
. Territorio, sostenibilitd e impatto;
. Welfare e Nuova sussldiarieta;

. Sviluppo imprenditoriale e reti;

. Lavore e formazione;

. Vigllanza.

o W e

Tl 31 luglio 2020 & stato rinnovato il Consiglio di Amministrazione della
Federazione Trentina della Cooperazione. Il nuovo Presidente & Roberto
Simoni. L’Alta Direzione & rappresentata dal Consiglio dl Amministrazione della

Federazione.

La gestione del SGA compete all’/Area Innovazione e servizi digitali, in
particolare all'Ufficio Progetti Speciali.
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RIFERIMENTI

Direttore generale e Rappresentante della Direzlone:
dott. Alessandro Ceschi

FEDERAZIONE TRENTINA DELLA COOPERAZIONE

via Segantini, 10 - 38122 Trento

Tel: 0461.898111 Fax: 0461.985431

e-mail: ftcoop@ftcoop.it - ftcoop@pec.cooperazionetrentina.it

Per approfondimenti e richiesta informazioni:
Responsabile del Sistema di Gestione Ambientale:
Dott. Raul Daoli, Ufficio Progetti speciall
raul.daoli@ftcoop.it

A livello organizzativo, la Federazione nel 2021 ha proseguito nel
consolidamento del modello organizzativo impostato nel 2018. In particolare,
I'attenzione & stata rivolta allo sviluppo di nuovi servizi e dell’attivita di
formazione alle associate, al fine di rafforzare il rapporto di servizio e
fidelizzazione con le stesse, in un quadro complessivo di rilancio del ruolo
politico-istituzionale e di rappresentanza della Federazione, per rendere la
stessa piu rispondente e veloce nel dare riscontro al bisogni delle cooperative.

Si & poi proseguito sulla strada del prepensionamenti, coinvolgendo i
collaboratori in possesso dei requisiti professionali per |I'accesso al “Fondo di
solidarieta per il sostegno dell’'occupabilita, dell‘occupazione e del reddito del
personale del Credito Cooperativo”, anche nell‘ottica del contenimento dei costl
azlendali. Il lavoro da remoto & rimasto uno strumento centrale nell’ordinario
svolgimento dell'attivita lavorativa da parte dei collaboratori e delle
collaboratrici della Federazione, non solo perché valido strumento di
prevenzione dal contagio, ma anche in considerazione della positiva relazione
tra produttivitd individuale e flessibilita. Il 3 magglo 2021 & stato, inoltre,
stipulato |'accordo sindacale, in vista dell'implementazione, anche al di fuorl
dell’emergenza epidemiologica, del lavoro agile, inteso come un nuovo modelio
di organizzazione del lavoro fondato sulla restituzione alle persone di flessibilita
e autonomia nella scelta degli spazi, degli orari e degli strumenti da utilizzare a
fronte di un magglor focus sugll oblettivl.

Anche grazie all'organizzazione assunta, |'emergenza epidemiologica per
Covid-19 non ha pregiudicato in alcun modo la continuita aziendale della
societa, poiché i servizi sono stati erogati regolarmente ai soci/clienti senza
alcun impatto negativo a livello di conto economico né a livello finanziario.

SERVIZI OFFERTI ALLE COOPERATIVE ASSOCIATE

I singoli settori (cooperative agricole, Casse Rurali, consumo, lavoro-
sociali-servizio-abitazione) garantiscono il proprio contributo specifico alle
assoclate in diversl ambiti. In generale oltre alla divulgazione di Informazioni,
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la Federazione offre un supporto: fiscale per le dichiarazioni dei redditi, di
bilanclo neila chiusura dell’esercizio contablle, organizzatlvo per costituzione,
fusione, scissione, liquidazione dell'impresa cooperatlva, di pianificazione in
merlto alla programmazione dei budget e della gestione, dl sostegno nella fase
di richlesta di contributi all’ente pubblico e, talvolta, di assistenza rispetto
all’'uso di software specificl.

La revisione svolta presso le cooperative prevede verlfiche sul regolare
funzionamento deglli organi sociall, sull’aderenza alle normative, sul rispetto del
parametri di mutualltd, sul riscontro di una situazione economico-finanziaria
equilibrata.

Il servizio legale, fiscale e sindacale supporta le assoclate attraverso
consulenze legall, fiscall e sindacali, durante la gestione del contenziosc con
clienti o fornitori, fornendo delucldazionl sull’applicazione delle norme in vigore,
assistendo le cooperative nella gestlone contrattuale tra datore di lavoro e
personale.

Il servizio paghe garantisce la predisposizione periodica del cedolini paga,
provvede allo svolgimento di attivitd trasversali quali predisposizione delle
dichiarazioni fiscall del datore di lavoro in veste di sostituto d'imposta e
dichiarazioni Inail.

Il servizio Stampa e comunicazione offre un supporto alla Federazione e
alle associate nella gestlone del processo di comunicazione verso i soci e
I'opinione pubblica in generale, per consolidare I'immagine della Cooperazione
come sistema integrato d’imprese. Questo sia nell‘editorla del periodici internl
alla Federazione, sla nell’organizzazione di eventl e nella gestione dei rapporti
col media.

Ancora, I'Ufficio legislativo, che ha come Interlocutori Confcooperative,
Federcasse, Pat e Regione, permette di avere un supporto tecnico nelle sedi
ufficiali. In materla di progetti europel, la Cooperazione garantisce inoltre la
possibllitd di verificare | bandi dI finanzlamento In corso e di promuovere
rapporti con interlocutor! di eccellenza a livello europeo.

La Federazione offre anche alle proprie assoclate servizi di ricerca, analisi @
supporto a progetti di sviluppo, di aggregazione delia domanda di beni
e servizi, di marketing e di rafforzamento della rete inter-cooperativa.

Inoltre & Impegnata nelle relazioni con il mondo della scuola, attraverso
I'Ufficio Educazione Cooperativa, in progetti europei e In collaborazioni
con l'ateneo trentino e gli enti locali nonché nella promozione di studl e
ricerche.
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SOCIETA’ CONTROLLATE E COLLEGATE (CON RISVOLTE AMBIENTALI)

Solidea & la onlus dl silstema della Cooperazione Trentina. Nata nel 2006, offre sostegno a
progetti di solidarietd rivolti a persone e comunita che vivono in situazioni di poverta o di
emergenza umanitaria, fornendo Iloro anche strumenti per I‘autosviluppo in stile
cooperativo. Gestisce il Fondo dl solidarietd per l'autosviluppo, i Fondi per le emergenze
umanitarie e altri Fondi attivati per sostenere progetti specifici di carattere temporaneo o
progetti speciall. Per approfondimenti: http://www.solideaonius.it/Home

Coopcasa & una socletd consortile di cul la Federazione detiene Il 43% del capitale.

Nata nel 2010 offre consulenza e sostegno alle cooperative edilizie del territorio. E' costituita
da un gruppo di tecnici ed esperti, capaci di curare l'intero iter delle iniziative edilizie nate in
cooperativa, present! sul territoric provinciale.

Nuovo Astra, Culture, Incontrl, Comunitd S.r.l. Impresa Soclale di cul la Federazione
detiene il 27% del capitale. La societa & stata costituita In data 21/12/2021 e chiudera Il primo
esercizio Il 31/12/2022; & la societd nata per offrire alla comunita servizi culturali.

LA POLITICA AMBIENTALE E IL SISTEMA DI GESTIONE AMBIENTALE

La Federazione Trentina della Cooperazione ha deciso di implementare un
Sistema di Gestione Ambientale conforme al Regolamento (CE) n. 1221/2009
(EMAS), convinta che l|‘approccio proattivo alle sfide ambientali sia ormai il
segno distintivo delle organizzazioni di successo. In questo senso la
Federazione si propone in un ruolo di stimolo e guida sui temi dello sviluppo
sostenibile e della certificazione ambientale per le assoclate, per promuovere
una cultura di salvaguardia ambientale anche come fattore di competitivitad in
un mercato che oggi & sempre pit sensibile a questi temi.

In particolare i principi di Politica ambientale riguardano nello specifico i
seguenti obiettivi:

1. Curare la diffusione, la promozione e lo sviluppo dei principl e dei valori della
cooperazlone e delle altre forme di impresa a carattere soclale, nella consapevolezza
che tali valori sono naturalmente orientatl anche alla sensibilitd sulle tematiche
ambientali e alla salvaguardia del territorio,

2. Tutelare le comunita, in particolare quelle periferiche, promuovendo un’adeguata
offerta di servizi e incoraggiando ulteriormente lo sviluppo di attivita di interesse
pubblico. Attivare progetti di sviluppo sostenibile attraverse il coinvolgimento diretto
della clttadinanza, contribuendo allo sviluppo della cultura dell’autogoverno.

3. Creare un ecosistema socioeconomico in grado di (ri)generare legami dl fiducla tra Ia
popolazione e gll attorl locall, proponendo servizi e strumenti dl welfare innovativl che
sperimentino nuove forme di relazione e collaborazione tra clttadini ed organizzazioni
del territorio sfruttando le potenzialita offerte dalla nuova plattaforma
InCooperazione.

4. Promuovere sportelll digitall quali hub per comunicare con diversl soggetti pubblicl e
privatl nell'erocgazione di servizl. Incoragglare lo smart working e il lavoro da remoto
incentivando la creazione di spazi di lavoro condiviso, utilizzabili da pil aziende
(pubbliche e private).

5. Operare in contesti internazionali per la promozione di Iniziative solidali di sviluppo
locale anche sul temi ambientall.
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6. Promuovere | temi della sostenibilitd con le assoclate, con la comunlta locale e gli istituti
scolastlcl, attraverso Iniziative dl comunicazione, sensibllizzazlone e formazione
ambientale. Sensibilizzare le assoclate sul tema della certificazione amblentale come
opportunitad per migliorare Il sistema di gestione amblentale in azienda e persegulre Il
miglioramento continuoc delle proprie prestazicni.

7. Promuovere inizlatlve di credito a favore de! risparmio energetico, la diffuslone deile
energie rinnovabili, 'utllizzo consapevole delle risorse amblentall Incentivando le buone
pratiche di cittadini privati ed Imprese.

8. Promuovere accordl quadro in tema energetico a favore delle associate garantendo
servizl energeticl provenient! da font! rinnovabill. Favorire progetti dl acquisto
sosteniblle ed equo solidale relativamente ai temi energetici, in particolare
nell‘approvvigionamento anergetico.

9. Favorire sistemi d! mobllitd sosteniblle per le Associate e per i dipendentl delia
Federazione

10, Garantlre la centralizzazlone nell’acquisto di beni e servizi per le assoclate
privliiegiando scelte di sostenibilitd amblentale e soclale.

11, Valorizzare, sostenere e promuovere limpegno delle cooperative nella ricerca e
nell'innovazione tecnologica anche a finl amblentall. Diffondere le buone pratiche
delie cooperative nel campo della sostenibilitd amblentale, specle quelle del settore
agroalimentare, conslderata ia maggiore sensibilith de! consumatore ai temi dei cibo,
dell'alimentazione sana e sostenibile e del prodott! biologici. Implementare processi di
economla circolare riutillzzando sottoprodotti di un settore in aitre flllere
agroallmentarl.

12. Diffondere la consapevolezza del ruolo dell’agricoltura per la cura e Il mantenimento
del territorio e del paesaggio montano anche attraverso la valorizzazione e promozione
del prodotti agricoli trentinl, Il sostegno alle produzloni agroalimentarl locall di qualita e
It potenziamento della tracciabilitd del prodottl;

13.Incentivare e sostenere un nuovo approccio all’edilizla privileglando scelte di
blocompatlibllita, della sostenibllita delle costruzioni, iimitandone gli impatti amblentali.
Promuovere Iniziative sperimentali di recupero del patrimenio edilizio esistente per la
realizzazlone di nuova resldenzlalita in forma cooperativa.

La politica amblentale & stata approvata da/ Consiglio di Amministrazione in data 25/11/2020
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ASPETTI AMBIENTALI SIGNIFICATIVI

Gli aspettl ambientall significativi evidenziati in sede di Analisi del contesto
sono presentati nella seguente tabella di riepilogo:

GESTIONE DELLA SEDE DI VIA SEGANTINI 10- TRENTO

= Dettaglio attivita { Aspetto/Impatto ambientale Controllo* |
‘Manutenzlone sede | gestlone amlanto D |
Spostamenti casa-lavoro dipendenti emissioni in atmosfera D
Attivitd ordinaria presso la sede consumo di enerala elettrica D
| Attlvitd ordinaria presso la sede | consumo di metano D i

* D diretto I indiretio

ATTIVITA E SERVIZI SVOLTI DIRETTAMENTE PER LE ASSOCIATE E PER IL TERRITORIO

Dettaglio attivita Aspetto/Impatto ambientale Controlic |
Ufficlo Acquisti e Manutenzionil: consumo di energla elettrica e metano =1
acquisto energia elettrica e gas metano per i approvvigionamento di energia da fonti |
| soci e le associate rinnovabili
Ufficlo Acquistl e Manutenzlonk: acquistl
centrallzzatl cancelleria € materiali di consumo | consumo di materle prime/risorse D/t
per le associate
educazione e sensibilizzazione ambientale
blodiversita
Solidea onlus- Gestione fondi: progetti di consumi idrici
cooperazione allo sviluppo consumi energetici I

consumo dl materie prime/risorse
tutela del territorio
educazione e sensibilizzazione ambientale

Area innovazione e servizi digitali biodiversita

consumi idrici D/
Area risorse umane e organizzazione - consumi energetici consumo di materie /
Ufficio progetti internazionali prime/risorse

tutela del terrtorlo

Area formazione e cultura cooperativa -
Ufficio Educazione e Cultura Cooperativa
Settore Cooperative di Consumo
Settore Cooperative Agricole Educazione e sensibilizzazione ambientale D/1
Settore Cooperative L.S.S.A
Divisione Vigilanza

Area Stampa e Comunicazione

emisslonl in atmosfera

Settore Cooperative Agricole: ricerca e consumi idrici inguinamento suolo e

‘ sviluppo sottosuolo I
Produzione di rifiuti ‘

Settore Cooperative L.S.S.A.: forniture verdi - GPP ]

‘ appalti e bandi pubbllci - formazlone consumo dl materfe prime/risorse ‘ D/1

* D diretto I Indiretio

ATTIVITA SVOLTE DALLE SOCIETA CONTROLLATE E COLLEGATE

[ Dett_ag_lio attivita B Aspettojlmpatto ambientale Controllo
E‘:',a?ca’:dl- ::‘;‘;;aﬁ?'I'lzj':bﬁ::iab'taz"’"e (33% | criterl amblentali nelie scelte edilizle D/I
) appaltl pubdlicr E—— - |

* D diretto I indiretto

La valutazione della significativita avviene attraverso un sistema che permette
di tradurre 1 dati raccolti nel documento di analisi del contesto in giudizi ai quali
attribuire un punteggio in relazione a sette criteri di valutazione afferenti alle
seguenti aree: ambilentall ma anche legislativi, comunicativi, tecnico-
economici, gestionali. Ogni criterio & classificato in base all'lmportanza relativa
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del singolo aspetto su una scala (a quattro livelli) che va da un valore minimo
{1} a un valore massimo (4). La priorita di Intervento & calcolata in base alla
Signlificativitd dell’aspetto moitiplicata per un coefficiente In relazione alla
capacitd che ha la Federazione di infiuire nella gestione dl quel determinato
aspetto.

IL PROGRAMMA AMBIENTALE

Gli obiettlvi presentati nelle prossime tabelle rappresentano iI programma
amblentale della Federazione Trentina per Il triennlo 2020-2023. Si tratta di
azioni di miglioramento effettuate a favore della Federazione stessa e del suoi
dipendenti, delle assoclate e piu in generale deila comunita locale. La
Federazione & Inoltre attlva in contestl internazionale mettendo in rete le
competenze, metodologie e conoscenze specifiche plurisettorlall delle proprie
assoclate a favore di progetti d! sviluppo cooperativo In chiave sostenibiie. Per
I'agglornamento 2021 & stata inserita la descrizlone dello stato dell’arte
rispetto all’oblettivo considerato.

! Favorire sisteml dl mobliita sostenlblle (in particolare blke working) per Il sistema
cooperativo, attraverso la stipula dl Accordl quadro per la fornitura di mezzl
aletiricl (auto, bicicletta alattriche, altrl mezzl) e la realizzazione di una reta di
== | colonnine dl ricarica sul territorio provinclale. o

Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE UFFICIO ACQUISTI E MANUTENZIONI

NOME RESPONSABILE SCHEDA: RAUL DAOLI

N.1 OBIETTIVO:

ved| oblettivl per singole fasi

OBIETTIVO DI POLITICA AMBIENTALE [ Favorire sistemi dl mobiiith sostenibile per le Associate e per | dipendentl deila
Federazione
ASPETTO/RISCHIO CONSIDERATO Traffico velcoiare, emisslonl In atmosfera, consumo di carburante
Traguardo promuovere la mobilith elettrica e ridurre ‘utilizzo Indlviduale dell’auto privata
Almeno 200 colonnine elettricha (eblke+mezzl elettricl) Installate
Indicatore capillarmente sul territorio trentino e 100 biciclette acquistate per dipendenti
delle cooperative
Almeno 100 mezz| eiettricl {o ibridi) nelle fiotte azlendall
Costl Costi Internl
TEMPI DX
DESCRIZIONE PASI DELL'OBIETTIVO REALIZZAZIONE
{ NEL TRIENNIO)
Rete dl fornitura di colonnine dl ricarica per il territorlo 2021
Progetto "Ricarichiamocl In Cooperazione” 2022
Mantenimento & ampliamento del progetto 2023
Accordl quadro per | mezzl {flotte aziandail, mezzl slettricl, biciclette, ) porl 2023
| dipendent] della cooperazione
Anallsl del bisoano e manifestazione interesse da parte della rete copperativa 2021
Ricerca & stipula dl accordl dl fornitura 2021
Promozione deall accordl quado 2022
Ricerza dl contributl ed agavolazion| 2022
Promozione e divulgazione del'Inizlativa 2023
Incentivare Il car pooling e car sharing per | dipendenti della FTC 2021/22/23
Indagine Interna sugli spostament] casa-lavoro del dipendenti 2021

Stato di avanzamento 2021

Nel corso de! 2020 a seguito del progetto "Ricarichiamoc! In cooperazione” & la posa di quas| 300 colonnine di ricarica
per velcoll e bicl elettriche, & stato proposto un sondaggio alle cooperative associate per rilevare |l bisogno nella
fornitura di velcoll azlendall.

Nel corso del 2021 & stato quindl siglato un nuove Accordo quadro per la fornitura dl servizi dl noleggio a lungo
termine di autoveicoll, furgonl, mezzl commerciali (anche Ibridl ed elettricl). 5l tratta di una formula vantagglosa per le
aziende in quanto riduce notevolmente | costi di gestione. Inoltre nell'accordo & riconoscluta la possibllitd per le
azlende di mettere a disposlzione Il mezzo per sostenere forme di solidarietd territoriale, come I'assoclazionismo locale.
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E’ In fase di deflnizlone I'accordo per l'acquisto dl un parco macchine elettriche. Per gli spostamenti casa-lavoro dei
dipendent! sl conferma l‘'obiettivo che verra riproposto per il 2022,

Stato dl avanzamento 2022 ] .
| Nel corso del 2020 a seguito del progetto “Ricarichiamocl In cooperazicne® e la posa dl quasl 300 colonnine dl ricarica
per veicoli e bid elettriche, & stato proposto un sondaggio alle cooperative associate per rilevare il bisogno nella
fornltura di veicoli aziendali.

Nel corso del 2021 & stato quindl siglato un nuovo Accordo quadre per la fornitura di servizi di noleggic a iungo
termine di autoveicoli, furgonl, mezzi commerciali (anche ibridi ed elettrici con relative colonnine di ricarica elettrica).
Sl tratta di una formula vantagglosa per le aziende in quanto riduce notevolmente i costi di gestione. Inoltre
nell’accordo & riconoscluta la possibllitd per le aziende di mettere a disposizione il mezzo per sostenere forme di
solldarietd territorlale, come I'assoclazlonismo focale.

E’ in fase di definizione |"accorde per 1'acquisto di un parco macchine elettriche. Il principale problema dell’ultimo anno
& la crisi mondiale degli approvviglonament!, con templ molto lunghi per la consegna delle forniture. E' in fase di
acquisto un furgone aziendale completamente elettrico in pronta consegna.

Siglato un Accordo quadro per la fornltura di biciclette elettriche per le associate e In previsione per i soci della
cooperazione.

Per gli spostamentl casa-lavoro del dipendentl si conferma |‘oblettlve che verra riproposto per Il 2022/2023: & in corso
dl approvazione Il Plano per gll sposamentl casa lavoro dei dipendentl e un progetto pileta dl car pooling aziendale.

} [ Creare un ecosistema socloaconomico In grado di (ri}generare legaml di fiducla tra |
| i la popolazione e gll attorl locall, proponendo servizi e strumentl di welfare
‘ N. 2 { OBIETTIVO: ' innovativl che sperimentino nuove forme di relazione e collaborazione tra cittadinl

1 | ed organizzazionl del territorlo sfruttando le potenzialitd offerte dalla nuova|
L 1 | plattaforma InCoopaerazione.

Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE UFFICIG ACQUISTI E MANUTENZIONT
NOME RESPONSABILE SCHEDA: RAUL DAOLI

m:pol I:&ra | Vi LIAMO creazione di una piattaforma digitale Incoopemzlone_ per mettere in rete
‘ pop | ARRIVARI benl/servizi offerti dal sistema cooperativo

OBIETTIVO DI POLITICA Creare un ecoslstema socloeconomico In grado dI (ri)generare legami di fiducla
AMBIENTALE tra la popolazione e gll attorl locall, proponendo servizl e strument! di welfare

Innovativi che sperimentino nuove forme di relazione e collaborazione tra
clttadini ed organizzazioni del territorio sfruttando le potenzlalitd offerte dalla
] nuova piattaforma InCooperazione.

ASPETTO/RISCHIO CONSIDERATO Variablli a seconda del tlpo di beni/servizl welfare attivatl

Traguardo adozione di una moderna piattaforma digitale con I'obiettivo di accrescere e
consolldare la capacitd del comparto cooperativo trentino di fare sistema,
promuovendo legami generativi sla in scala di prossimita, sia offrendo
Fopportunita dl accedere ad un mercato pilt amplo ed Interconnesso.

L'avvio della smart community & Il presupposto per la promozione di obiettivl di
| | sostenibllita. — B
Indicatore n. accessi alla Piattaforma, n. progetti attivati, n. carte IN cooperazione attlvate
|Costi - Tra 100.000 e 800.000 euro N
TeEMPI DI
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO REALIZZAZIONE
{ NEL TRIENNIO}
Attivazione di una prima versione della Piattaforma con Il rlascle dl strumentl digltall utili allo 2021
sviluppo di singoli progetti (di welfare territoriale)
Progettl di welfare territoriale =
Attivazione della carta in cooperazione su territori pilota (apo e touch point) 2021 |
Progettazione partecloata e animazione territoriale con analisi delle risorse e attor] |  2021-2023
= Creazlone di reti dl collaborazicne fra | diversl suagett 2021-2023 |
= Lettura del bisognl socioculturali|  2021-2023
Creazione di nuovi sistemi di offerta di benl e servizi welfare anche in modalitad eco sistemica 2021-2023

i welfare point)

Stato di avanzamento 2021

InCooperazione & Il marchlo che Identifica un nuovo mendo di servizl offert! dalla cooperazione trentina al proprl socl.
Servizl accessibili anche digltaimente ed erogati dalle singole cooperatlve, dal Consorzl, dalia Federazione o da reti a
geometria varlablle dl questi soggetti. Tra questl nuovl servizl c'& per esemplo il welfare, sviluppato In due ambit|,
Quello aziendale, come servizio per le Imprese associate € i lavoratorl del movimento che consente a quest! ultimi di
accedere a tutta una serle dl beni e servizi dl welfare, per esempio ‘spendendo’ il premio dl risultato. Il secondo ambito
& Invece dl tipo territorlale, e consentlrd di mettere a disposizione del servizl integrativl socic sanitari e sociali,
attraverso Vincontro online tra domanda e offerta. La piattaforma digitale dlventera cosl una piazza virtuale, dove le
persone che vivono in Trentino potranno interagire, partecipare, cercare ed offrire benl e servizi, trovando risposte a
tutela e promozione del proprio benessere e della qualita della vita. 1l tutto con l'oblettive di generare ricadute locall,
sla In terminl di beneficl economicl, sla dl rcucitura dl relazion! e retl dl prossimita,
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A fine dicembre 2020 & partita |a distribuzione della nuova tessera presso | socl della Cassa Rurale Valsugana e Tesino
con una cormunitd dl 9.000 socl, cul sequiranno nel prossiml mes! la valie di Flemme, I'Alto Garda, i Comune di Trento
e Valsugana e Tesino con |l settore delie casse rurall e del consumo (clrca 50.000 soci per le casse rurall e quasl
100.000 se considerlamo anche Ii consumo) e pol gil altrl territorl trentinl con Favvlo del 2022, con una graduale
sostituzione delle attuali tessere e I'accompagnamento alla scoperta di tutte le nuove opportunitd offerte dalla nuova
carta digitale.

Un altro progetto In costruzione & quelio dl Etika smart: coinvolgera | socl di tuttl 1 settor| della cooperazione trentina e
potenzialmente tutte le cooperative, sviluppando in chiave intercooperativa Interazionl, collaborazionl, opportunita dl
beni e servizi, Il modelio & quello della smart community, una rete fatta di nedl e di relazionl.

Nel modelll dl smart community & Incoraggiata e favorita la crescita economica equa e sostenibile e sono supportate le
Imprese locall. Le persone e | soggettl economicl sono portatl a Interagire, a creare Intreccl, si genera valore per ||
territorio. E quello che succede con Il progetto etika, che colnvolge Dolomiti Energla, le Casse Rurall, le Famigiie
Cooperative, la cooperazione sociale, I contratt! per le forniture di luce e gas si possono stipulare agll sportelll delle
banche cooperative o nel punti vendita della cooperazione di consumo. Dolomiti Energla si Impegna per ognl contratto
sottoscritto a destinare una quota per Il finanzlamento di progett! soclail delle cooperative. Da questa concatenazione
dl interessl & la comunltd che trae vantagglo, sono | clttadinl.

Il modello dl Hferimento della plattaforma cooperativa sard Invece di tipo ‘generativo” sapra generare valore soclale e
senso del gruppo, avrd prevaient! scopl mutualisticl, riconoscerd corne prioritarl | valori soclall e culturall, favorira e
relazioni con tutte ii territorio. La redistribuzione di valore andrd a beneflclo comune e del singolo soggetto In funzione
di criterl condivisi. Ogn! soggetto partecipants, sla esso Individuo o organizzazione, corrispondera a un nodo della rete
con una propria Identltd e individualltd. La costruzione dl valore comune derlverd dalla contribuzione di ciascuno del
soggetti.

La Federazione Trentina della Cooperazione avra |l ruclo di cabina dl regla della plattaforma. Tra | campl interessati dal
progetto si pensa al servizi, al welfare azlendale, al prodottl a km zero, alla mobilita, al turismo esperlenziale.

Uno degl! strumenti di magglor rillevo della App InCooperazione & Il cosiddetto Wallet. II Wallet permette di utllizzare In
modo semplice buon! e scontl, e accumulare capacitd di spesa per I'acquisto di benl e I'accesso al servizl convenzionatl.
Un esempio? Il progetto etlka energla, Il gruppo di acquisto per I‘energia ed Il gas di casa, riservato al socl delle Casse
Rurali e delle Famiglie Cooperative aderentl a Salt. I socl potranno quindl accedere al contratto etlka, anche tramite
App, e ricevere nel proprio Wallet lo sconto sul prezzo dell’energla praticato da etlka, sotto forma dl “utility token®,
monete virtuall, da utllizzare per la spesa In Famiglla Cooperativa. Questa modalitd consentira di accrescere il potere d|
acquisto grazie al fatto che un euro di sconto In bolletta rimane un euro dl sconto; mentre Invece un euro di sconto
ricevuto nella propria carta InCooperazione dard accesso ad ulteriori sconti e promozionl, con un considerevole effetto
moltiplicatore.

_Stato dl avanzamento 2022

La Plattaforma InCooperazione & un‘infrastruttura digitale reallzzata dalla Federazione al fine di creare una smart
community dl tutte le cooperative trentine e dei loro socl. Tramite I’App I2 nuova carta InCooperazione si presenta
rinnovata con strumenti evolutl e contenuti comunl a tutte le Associate.

Nel 2022 & stata avviata e consolldata |a fase dl distribuzione della carta Incooperazione con lingresso del settore del
consumo (Famiglle coop). In particolare nel primo semestre 2022 sono stati coinvolt! altrl 2 territor! pilota: Alto Garda
(Cassa Rurale Alto Garda e Rovereto e tutte le Famiglle Cooperative ne! perimetro territoriale di riferimento) e Valle dl
Flemme. Nel prossimo semestre cl sard |'estensione progressiva delle carte a tutte le Famiglie cooperative e le Casse
Rurali della Val Lagarina, Ledro, Valle dl Sole, Trento.

2. Sisteml dI welfare

S| & avvlato un progetto d| welfare territoriale Insleme al comune di Trento e alla Provincia Autonoma dl Trento partito
da una sperimentazione delio spazio argento. Sard un progetto che Interessera anche Il 2023,

Nel frattempo sono molte le proposte avanzate per Il welfare aziendale rivolte alla comunitd dei dipendent! per la
converslone di parte del reddito in benl/servizl di welfare.

N 3 OBIETTIVO: : Sviluppo gruppo d"acquisto aco-solidale della Cooperazione Trentina: Etika
3 ' Energla. Sviluppo della comunitd energetica di cittadinl (Etika)

Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE UFFICIO ACQUISTI E MANUTENZIONI
MOME RESPONSABILE SCHEDA: RAUL DAOLI

[  PARTIAMC BN Costituzione del gruppo dl acgulsto - progetto Etlka

| Cresclita quantitativa del gruppo; allargarmento su ret! territorlali nazionall e
replicabllith su altre tipologle dl acquisto.

} 100.000 adesionl al gruppo Etlka nel prossiml tre annl. Successivamente di
mantenere |l gruppo, con previsione prudenziale al 50% della base sociale della
! Cooperazione Trentina. Sviluppo della comunith eneroetica Etlka

| PA

ASPETTO/RISCHIO CONSIDERATO | Consumo dl energla eletirica e metano, kwh energia da fontl rinnovabili
Traguardo Crescita del gruppo etika. Converslone del contrattl In essere In smart contract.
Estensione del metodo su altre retl territoraii e altre tipologle di consumo.
| Costltuzione di una comunlitd energetica
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| Numero delle adesioni (da 58.241 attuali a 100.000 In tre anni);
KWh da energia verde acquistati (da 181.291.997,35 Kwh acquistati ad oggi a

Indicatore 311.278.991 Kwh tra 3 anni)
€02 non emessa (da 47.743 tonnellate da inizio progetto a 81,974 tonnellate nel
| trlennlo)
Costi interni
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO TEMPI
N n . | [NEL TRIENNIO)
1, Gestlone & coordinamento € monltoragalo suqli oblettivl dl svlluppo = progetto Etlka - 2020
2. Nuovo bando per dare continuita al progettl soclall In essere e coinvolgere un numero magglore dl
cooperative 2020
3. Ulteriore crescita del gruppo Etika anche grazie allo sviluppo della piattaforma della cooperazione 2023 |
e la trasformazione dei contratti etika in smart contract =
4. Svlluppo della comunita eneroetica Etika 2023 |
5. Allargamento di Etika ad altre tipologie di beni e servizi 2023 |

_Stato dl avanzamento 2021
Etlka oggl ha ragglunto quasl 63.000 contratt!.
Al momento & In fase di valutazione un nuovo modello di governance per Etika, per risolvere le criticitd attuali nella
gestione del progetto.
Si veda quanto descritto nell'obiettivo 2 (in particolare su Etika smart).

Stato di avanzamento 2022 -
Il 2021 ha visto Il perdurare della pandemia da Covid19 con la conseguente emergenza sanltaria e soclale che ha
provocato un forte Impatto anche sul progetto Etika. Le cooperative colnvolte nei varl progett! sociall, a tutela del loro
assistltl, sono state pili volte costrette a sospendere le attivith e le iniziative introdotte. L'emergenza ha quindi
ritardato anche I'avvic del terzo bando e le azioni di ordinaria amministrazione del progetto. A fine anno | progetti
sociall legati al bando In atto, risultano comunque tutti iniziati.

Per Il 2022 Il progetto etlka ha dovuto affrontare la crisi del mercato energetico, cha ha comportato la sospenslone per
alcunl mesl dell'offerta. Entro il 2022 verra lanciato il nuovo bando per la progettazione sociale (quarto bando). Inoltre
& In fase dl valutazione e costltuzione uns fondazione dl partecipazione della cooperazione, in grado di prendere In
gestlone diretta Il progetto etika.

Per quanto riguarda la stipula di altri accordi quadro il principale riferimento & dato dai popolamento di convenziont di
sistema sulla Piattaforma inCooperazione. In questo contesto & in corso di stipula un Accorde quadro con ENI per lo
sconto sull’acquisto di carburante riservato ai socl, ed sl & stipulato un accordo quadro con Eolo per la diffusione del
servizio internet anche nelle aree periferiche del Trentino, dove non & presente ancora la fibra.

Le convenzioni di sistema in sviluppo individuano un innovativo approccio generativo, attraverso sistemi di premialitd e
| dl cashback del borsellino della piattaforma, utlle anche a sostenere |'economla locale di prossimitad del territorio.
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| Sviluppo dall’Accordo Quadro sull’Energla, rafforzando Fefficlenza operativa del
N. 4 ! OBIETTIVO: | sistema Cooperativo Trentino.
- i *  Sviluppo di Accordl Quadro su aitrl beni e servizl a favore delle Assoclate per
i | 'acquisto di prodott! dl consumo e la fornitura di servizl (green _procurament)
Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE UFFICIO ACQUISTI E MANUTENZIONI
NOME RESPONSABILE SCHEDA: RAUL DAOLI

| PARTIAMO D Attuale Accordo Quadro [2016/2018) per 'Energla Elettrica e il Gas Naturale.

i Rafforzare || metodo del Tavoll di Miglloramento continuo con le assoclate.
Implementare servizi di supporto per la diagnostica e ia reallzzazlone attivita d
efficlenza energetica e riduzione del consumi. Estendere gli accordi quadro per le
assoclate anche su altd benl ¢ servizl oltre 2 quello delle energle rinnovablil.
Garantre la centralizzazione nell'acquisto dl benl e servizi per le assoclate
sostenendo e promuovendo scelte di sostenibiiitd amblentale e soclale.

ASPETTO/RISCHIO CONSIDERATO | Consumo di energia elettrica e metano, kwh energla da font! rinnovablil
Acquistl verdi, eriter] amblentall
Traguardo Promuovere Accordl Quadre su benl e servizi diversificatl a servizio delle Assoclate
{traguardo=80% di adeslonl delle assoclate nel triennio)
Mantenere e rinnovare I’Accordo Quadro sull’Energla Elettrica e Il Gas Naturale per
le Associate
KWh fornlti/soggettl aderenti (386.153,19 Kwh/soggetto aderente)
Indlcatore % cooperative aderent! per singolo Accordo Quadro (oblettive 80% sul totale delle
cooperative)
Costi Intern|
’ TeEMPI
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO (NEL TRIENNIO)
Mantenimento e svlluppo degll accord! quadro* triennlo
Lettura de) bisognl del territorio 2021
Ricerca dl mercato e stipuia accord| di fornitura Triennio
Individuazione di process| dl gestione efficlent! per la fornitura Triennlo
Sperimentazione nella gestione del contratt! d| fornitura In modalltd smart contract {block chaln} 2022

* compreso lo sviluppo dell’Accordo quadro stipulate con la PAT (Protocollo Intesa del 17.01.2020)

Stato di avanzamento 2021

Data ia dimenslone e la partecipazione massiva del socl, si evidenziano in particolare gil accord! quadro deil’energla,
che hanno reglstrato nel 2020 un approvvigionamento corplessivo di 170 milion! dl kWh d! energla elettrica & 13
millon! di mc dl gas naturale.

Sono stati rinnovatl tuttl | contrattl dell’energla allargando anche alla fornltura del gas. La negoziazione dinamica, con
un articolato sistema dl fixdng del prezzo della materla prima, per lotti dl fornltura, ha consentito di cogliere | moment!
migliori del mercato energetico.

E’ attuaimente In fase d! negozliazione || contratto delle telecomunicazionl.

Per I'accordo quadro degli autovelcoll elettricl s! rinvla all’oblettivo 1.

E’ In fase di studio I'accordo per Ia fornitura delle stampant! multifunzione ed & stato legato ad un jwremio di risultato
del singolo dipendente della FTC la diminuzione dei 20% delle stampe effettuate.

E' attivo ed operante ['accordo quadre per I'acqulisto di deflbrillatori.

Stato dl avanzamento 2022

Rinnovo dell’Accordo Quadro sull’'Energia per Il periodo dal 01.01.2023 al 31.12.2023 con un focus sull’energia da fontl
rinnovablli (al 100%).
Un oblettivo di sviluppo dell’Accordo Quadro energia per il 2023 & guello di raccogliere le deleghe dalle cooperative
sderente, per costituire un gruppo con rappresentanza da parte delle Federazione In grado dl esprimere decislonl
Immedlatamente operative ed accrescere anche Il potenziale di negozlazione e di sviluppo di convenzionl e servizl
ulterior! nel campo dell’efficienza energetica.

E’ In corso di preparazione un progetto sul nuovo programma dl ricerca e sviluppo della UE che ha a che fare con lo
sviluppo dl comunitd energetiche rinnovabilll e di comunltd energetiche del ¢lttadinl,
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N.5 osm-r:vo- ' Istitutl scolasticl, attravarso Iniziative di comunicazione, sensibllizzazlona e
formazione amblentate.

Proposto da SETI'OREISERVIZIO "DELLA COOPERAZIONE AREA FORMAZIONE E CULTURA COOPERATIVA

RESPONSABILE SCHEDA: JENNY CAPUANQ

" Promuovere | temi della sostenibiiita con le associate, con la comunita locale e gll J

Ca. 1500 cooperatori, cooperatrici, insegnanti e studenti, studentesse
Ban formati nel 2020

I?"h“' [PARTIAMO DA: Ca. 5000 cooperatori, cooperatricl, Insegnant! e studenti, studentesse
popaiate | I | sensibilizzati nel 2020

EHI OGLIAMD ARRIVARE A: | A quasl raddopplare |l taroet mgaiunto nel 2020 entro Il trlennlo

| Traguardo 10.000 cooperatori, cooperatrici, insegnanti, studenti e studentesse FORMATI nel

ASPETTQ/RISCHIO CONSIDERATC | Partecipazione attiva alla formazione e possibilitd del singoli di incidere sul
cambiamenti a livello organizzativo.

triennlo 2020-2023;
25.000 cooperatori, cooperatrici, Insegnanti, studenti e studentesse
SENSIBILIZZATI nel triennio 2020-2023;

Nr. dl partecipantl al corsi dl formazione e agii eventl di sensibllizzazione;
Indicatore livello di gradimento delle attivita formative;
_| Indicatori di efficlenza diversificatl sulla base del jrogetto formativo

Costi 11.350.000 euro
| ' TEMPI
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO ) (NEL TRIENNIO)
Prugel:l:azlone del diversi percors| formativi - Cadenzatl durante Fanno
[ Implementazione del diversl percorsl formativi Cadenzatl durante I'anno
Monltoragglo del diversl percorsi formativi {differenzlata a seconda degli oblettivl di M&E durante I'anno
_progetto) - ___| Rap. di valutazione a fine di
Valutazione ex post delle attivith formative e riprogettazione ognl anno

_Permane ["attenzione dell’area a concotrere alla promozione dell'agenda 2030.

Stato dl avanzamento 2021

' perlodo dl riferimento riguarda l'anno scolastico/formativo 2020/2021 In cui si sono formati/e 5.799 cooperatorl,

cooperatricl, Insegnantl, studentl e studentesse. Nello stesso periodo, sono statl sensibilizzati/e circa 2.000
cooperatori, cooperatricl, Insegnantl, studentl e studentesse. Il tema della sostenibilith ambientale e della transizione
ecosostenibile & stato trattato non solo In momenti specifici e dedicatl ma trasversalmente nelle varle proposte
formative e di sensibliizzazione.

Il perlodo dl riferimento ci mostra come Il magglore investimento nella progettazione formativa stla dando ottiml
risultatl in terminl di partecipazione e dl gradimento; minori risorse - dovute In parte anche al contesto pandemico -
sono state Investite In eventl di sensibilizzazlone a larga parteclpazione. Non abblamo partecipato ad altri festival
clitadinl {come ad esempio al Trento Fllm Festlval e al Festival del’'Economla) & sono state organizzate meno Inizlative
aperte alle scuole,

Va inoltre considerata la maggiore disponibilitd di tempo durante il lockdown a partecipare a inlzlative divulgative e di
carattere culturale {dati 2020}, sensibilmente calata nei mesi successivi a vantagglo comunque della partecipazione a
percorsi formativi strutturati e pit impegnativi in termini di monte ore.

Le risorse praveritivate sono per ora in linea con gli obiettivi/traguardi fissati per il trlennie.

Il gradimento dei partecipanti alle attlvitd formative & alto cosi come linteresse a proseguire nella crescita
professionale attraverso la formazione, anche sui temi della transizione ecesosteniblle. Le attlvitd proposte dallarea
formazione e cultura cooperativa concorrone alla promozione dell’agenda 2030.

Stato dl avanzamento 2022
Continua I'attivita di formazione, educazicne cooperativa che nell’anno sooiastloolformatlvo 2021/2022 - ha raggiunto
2.750 cooperatori, cooperatrici, insegnanti, studenti e studentesse. Nello stesso periodo sono stati sensibilizzatife
clrca 500 persone direttamente attraverso weblnar/event! culturall/cineforum e circa 3.500 persone Indirettamente in
quanto abbonatt alla rivista Cooperazione Trentina curata anche dall’area con un‘attenzione al teml della sostenlbllit
soclale ed amblentale. La frulzlone e partecipazione alla formazione nel periode di riferimento & stata magglormente
caratterizzata dalla formazione aziendale finanziata (Fon.Coop) probabilmente anche come esito dell’accelerazione dei
cambiamenti organizzativi post pandemici (Smart Working, Laverare per obiettivi, Progettazione strategica...).

Nel corso dell'anno si & avviata un‘importante iniziativa di formazione rivolta agli amministratorifici di cooperative
{Amministrare responsabilmente un‘impresa cooperativa) che prevede un'attenzione privilegiata ai temi dello sviluppo
sostenibile, dell'impatto sociale ed ambientale delle Imprese, dellaccountability. Nel periodo di riferimento, 4
cooperatlve hanno avviato percors| formativi specificl rivoltl al proprio CdA.
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-N 6  OBIETTIVO: | Rafforzare I'ldentitd della Cooperazione Trentina attraverso Il consolldamento del
= i “Y* | brand, la comunicazione Istituzionale e quella di prodotto
Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE AREA STAMPA E COMUNICAZIONE

NOME RESPONSABILE SCHEDA: WALTER LIBER

creazione slto e-commerce e vendlta prodotil trentini

ASPETTO/RISCHIO Sostegno dell’economia agricola locale, mantenimento del territorio, contrasto allo
CONSIDERATO spopolamento della montagna, valorizzazione del paesagglo In chlave turistica, flllera
corta, Biodlversita
Traguardo diffusione del prodottl trentinl e delle logiche dI sviluppo sosteniblle che |l sostengono
Indicatore Nr. Acculstl sul sito e-commerce
Costl internl
B TEMPI
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO (HEL TRIENNIO)
Campaana “Sceali | prodott! Trentinl. Garantlamo nol” Trlennlo
Slto ecommerce "InTrentino” dei prodottl trentinl Triennlo
Strutturare il Brand del marchlo cooperativo "IN Federazione” e *IN Cooperazione” 2021
Promozione/divuigazione della politica amblentale della FTC e della certificazlone amblentale a Triennio
livello di assoclate

Stato di avanzameanto 2021

Nella primavera 2020 & partita campagna dl comunicazione per incentlvare I'acquisto di prodotti agroallmentarl
trentini, Una Inizlativa - realizzata con |l contributc di Promocoop Trentina — In linea con I'hashtag lanclato dalla
Provincla autonoma #lamlaterranonsiferma. Attorno al concetto dl *buono, slcuro, sosteniblle”, |1 contenutl In video e
grafica mettono In evidenza le testimenlanze del produttor], raccontando ia loro glornata nell'ambiente dl lavoro, con
oblettivo dl trasferire al consumatore !l concetto di prodottl sanl, genulnl, garantit! da chl i produce ¢ vicinl a chl I
compra, 1) sito dl riferimento & https://www.loscelgotrentino.it/

La Federazione, al fine di diversificare megllo le attivith che riguardano il movimento cooperativo trentino, ha
provveduto a rilanciare Il marchlo azlendale ideandone 4 diversi per segmentare la comunicazlone e ragglungere in
manlera pii puntuale | diversi destinatari. Cosl la rappresentazione Istituzionale e sindacale (Cooparazione
Trantina) sl completa con queila del progett! e del servizl dedicat| alle Imprese cooperative (inFadarazione) & alle
persone che sono alla base del movimento, | socl {InCooperazione). Una distinzione che servird a pariare megllo, In
modo pli diretto e puntuale, a questl diversi Interiocutori.

Cooperazions Trantina
Il marchlo da ogg! sl occuperd principalmente di rappresentare !l movimento, dal ruolo dl rappresentanza al progetti,
passando per | servizl e la vigllanza.

In Federazions

In Federazione & Il segmento della Federazione che sl occupa della gestione e crescita delle imprese cooperative,
attraverso servizl che vannc dalla consulenza azlendale fino aila formazione e alla vigllanza, passando per
IInnovazione e la promozione. Il sito In Federazione.lt vuole essere 1l canale primario che le cooperative possono
utilizzare per interfacclarsl con professicnisti format! per risolvere quaislasi eslgenza.

In Cooperazione

A fine 2020 s| & concluso Il progetto di ricerca *DCocP" Digital Cooperative Platform che, con un Importo complessivo
dl 494.932 euro ed li contributo sulla Legge 6/99 della PAT al 72%, ha dato Inizlo al primo stralclo di costruzione della
plattaforma digltale.

1! progetto In cooperazione sl occupa dello sviluppo dl servizl digitali connessi al network cooperativo trentino. Tutto
ruota attorno ad una plattaforma dove socl e client! delle cooperative, attraverso |'app e la carta In cooperazione
potranno avere accesso @ numerosl servizl, inizlative e promozionl. S| tratta dl riconnettere Il mondo della
cooperazione trentina attraverso strumentl nuovi.

Ne sono esemplo concreto la nuova carta InCooperazione, e la App InCooperazione con |l borsellino digltale e all'uso di
funzionl Innovative che sl appoggiano alla blockchaln.

Una transizione digitale grazie alla quale sard possiblle Interagire In modo sistemico tra | vari attori cooperativi e dare |l
via a progetti terdtoriall, come quelll legati al welfare di comunita e alla promozione del benl e del servizl del mondo
cooperativo.

11 nuovo sito raccogllerd Infatti tutt! | progettl interccoperativl sviluppatl per favorire lo sviluppo terrtoriale.

Nel corso del mese di dicembre 2020 & stato lanciato Il primo progetto pliota In parthership con la Cassa Rurale
valsugana e Tesino, con la consegna dl 8.500 carte InCooperazione e lo sviluppo |n digitale dl alcune convenzionl locall
riservate al soci.

Nel corso del 2021 Il progetto ha previsto ulteriorl fasl di realizzazlone, tra cu! la diffusione della plattaforma nel
settore consumo in partnership con I consorzio Salt. I! lancio della nuova carta InCooperazione che andrd
progressivamente a sostituire le oitre centomlia carte attuali, sard I'Impulso vero allo sviluppo su tutto |I territorio
provinclale, del servizl di piattaforma della

Cooperazione Trentina.
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Piattaforma “inTrentino”

Nel corso dell'estate 2020 & stata realizzato una piattaforma e-commerce di prodotti agroalimentarl trentini,
InTrentino, per permettere al turlsta di rivivere Il terrdtorio trentino, e per alutare le cooperative agricole & mantenere
la propria competitivitd sul mercate, puntando a nuove forme dl vendita e di colnvolgimento del cliente.

. Il progetto dedicato all'e-commerce permette di ridurre | templ, | costl e la complessitd dl accesso alle opportunitd
della rete, offrendo maggiore competitivitad e nuovi sbocchi per le produzioni trentine e per i servizl. In pill viene
offerta |'opportunitd di creare nuovi prodotti o servizi Integrati, per filiera o settore, dando luoge ad occasioni di
business cooperativo fino ad oggi inesplorato.

La circolarith creata della plattaforma InTrentino, grazie all'lntegrazione in un'unica struttura della dimenslone
produttiva e del territorio, consente di valorizzare | produttor] e di massimizzare 1l valore acquistato dal cliente-turista.
La plattaforma, messa cnline nel mese di ottobre, osplta | prodotti di 12 cooperative agricole e || merchandising del
MUSE, Museo delle Scienze di Trento, partner strategico dell’iniziativa.

Lz gestione operativa del marketplace & garantita dall’Area Innovazione e Servizi Digitall per la parte di logistica,
marketing e gestione contenutistica del portale e dall'area Comunicazione e Stampa per l'arricchimento dl contenuti
testuaii e fotografici.

Al dI |2 degli aspetti tecnici di progetto particolarmente qualificante & il requisito di “eticitd”. L'Infrastruttura permettera
a chl acquistera dl scegllere tra’ pli soluzioni di acquisto e di consegna, premlando opzionl plli etiche e sostenibill.

Stato di avanzamento 2022
TCooperazlone
Il progetto & avanzato in linga con quanto previsto, E’ ad oggi in corso il completando del rollout della plattaforma,
sono state spedite pill di 120k tessere a tutti i soci delle Famiglie Cooperative aderenti a SAIT e a ulterlorl 3 Casse
Rurali. Preme segnalare l'iniziativa sperimentale effettuata con tre famiglie cooperative, le quali hanno scelto di
distribuire | ristornl al socl In token blockchain invece che tramite buoni cartacel. La sperimentazione ha avuto
successo e 'anno prossimo sl prevede verranno gestite In questa modalitd innovatlva tuttl 1 ristornl delle Famiglie
Cooperative.

Plattaforma inTrentine - bando INDACO (new)

E’ proseguito anche negli ultimi mesl lo sviluppo della piattaforma InTrentino che vede ad oggi I'adesione di 14
cooperative e che ha visto dalla sua attivazione la gestione di pili di 1.600 ordini.

Sfruttando I'esperienza accumulata con inTrentino, Federazione ha Inoltre partecipato e si & aggiudicata, In cordata con
altre sef imprese trentine, un bando emesso dalla Provincla Autonoma dl Trento denominato *"BANDO PIATTAFORMA
ECOMMERCE TRENTINGO". Il progetto dl ricerca, che ha lo scopo dl creare prodottl e servizi per alutare le azlende
trentine a vendere online, & stato avviato a maggio 2021 e avra una durata dl 24 mesl. Tra i dellverable del progetto &
gia stato realizzato, In forma prototipale, anche un marketplace, accessiblle all'Indirlzzo www.indacotrentino.com, dove
tutte le aziende trentine possano proporre | proprl prodotti.

Il nuovo quotidiano il T

Nel novembre 2022 & nato un nuove quotldiano, il “T* dl proprietd della Fondazlone Synthesis ets, ente non profit, a
cul & affidato Il controllo della socleta editorlale che & stata costitulta per pubblicare la nuova testata,

Attualmente la Fondazione Synthesis ha come socl fondatori la Federazione, Conflndustria Trento, Assoclazlone
Artigiani, Albergatori, Confesercenti e Ance. Una compaglne soclale che sl allarga costantemente. Finora hanno aderito
anche le tre princlpall organlzzazioni sindacall agricole, moltl Industriali ed enti cooperativi, tra cui Apot, Sft, Risto 3,
Cla, Multiservizi, Casse Rurali, ed altre sl stanno agglungendo. La Fondazione avra anche l'oblettivo di promuovere
progetti sul territorio, occasioni dl formazlone e dl Informazlone, iniziative e appuntamenti rivolti alla popolazione, con
particolare riguardo al giovani € al mondo delle scuole. Il pimo progetto & proprio il quotidiano.

La volontd del Fondatori non & quella di creare una voce per le assoclazionl di categoria, bensl uno strumento per
favorire la libera discussione sulle questioni fondamentall per Il futuro del Trentino, a cominclare dal tema cruclale
dell’Autonomia.

Progetto Zero Carta

E’ in fase dl partenza un nuovo progetto “Zero Carta” con cui la Federazione propone alle Associate un pacchetto di
Servlzl che consente di eliminare la carta dalle scrivanie e dai magazzini per fare delle cooperative trentine una
community green a partire dalla pratiche burocratiche (fatture In primis).

l

N‘ ; | OBIETTIVO: | SViluppare strategie ed azlonl volte alla riduzione dei consumi e al miglioramento

) | _ | dell’efficlenza energetica nella sede della Federazione. o
Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE
NOME RESPONSABILE SCHEDA: FEDERICO GENETTI

] P MO DA: ved| datl dichlarazione ambientale .

tndicatore sty riduzlone 5% del consuml energetici complessivl per la sede rispetto al
popoiato Wh 2019 nel trlennlo considerato Pe
- = (At vl fpr A riduzlone del 5% annuo delie stampe effettuate rispetto al 2019
ASPETTO/RISCHIO Consuml energla elettrica, consumi metano
CONSIDERATO R |
Traguardo riduzione dei consumi energetici per la sede dl via Segantini
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Kwh dI energia elettrica risparmiatl {partlamo da 268.832 Kwh consumati nel 2019)
Indicatore Mc dl metane risparmlati {partlamo da 61.189 mc consumat! nel 2019)

nr. cople stampate (partiamo da 1.139.477 cople nel 2019}
LCostl | Costi Intern! + costi da definire In base al Piano di interventl

. TEMPI
DESCRIZIQONE FASI DELL'OBIETTIVO (NEL TRIENNIO)

Analis! per la riqualificazione della struttura delia FTC per !l 2021
Hsparmio energetico
Piane di Intervent! di rigualificazione Triennio
Dlgltalizzazlone del processi aziendall 2021
Smart working aziendale {e lavorc aglle} Trlennio
Riduzione delie stampe effettuate Triennlo

Stato dl avanzamento 2021

Le principali azioni di miglioramento sono dl seguito sinteticamente descritte, per punti:

Indicatora (2020)

Questl | consuml rlevatl per I'anno 2020. Il calo significativo & evidentemente dovuto In quota parte al nuovo modo dl
lavorare causato dalla pandemia. Interessante sard monitorare i"evoluzione dl questi consumi nel prossiml mesi, una
volta che il modello smart working sard uscito dal periedo emergenziale e sara diventato lo standard.

Anno 2019 Anno 2020 % | Parzlale 2021*
consuml energla kWh 268.832,00 206.109,62 23,33% 62.722,38
consum| gas Smc ! 61.189,00 53.866,00 11,97% | 7.323,00
consum) stampe numero cople | 1.139.477,00 1.023.059,00 -10,22% | 116.418,00

*al 30,06.2021

Negll ultiml mes| sono prosegulte attlvith di riqualificazione energetica dellTmmobile, con particolare riferimento a due
zone:

Sala congressl, la zona dl gran lunga pil energivora dell’edificlo, per la quale ¢ stato commissionata un‘anallsi di
fattibllith per Il completo rinnovo deila sala, sla per quanto riguarda Involucro che gll Impiantl. L'anallisl di fattibllita
sara presentata In cda nel corso del mese di novembre 2021 &, se approvata, dara Il via ad alla fase di progettazione
definitiva ed esecutiva. Vistl anche i templ tecnicl di approvazione della deroga urbanistica in consigilo comunale, s
prevede | lavor non saranno conclusl prima di dicembre 2023. Per questo il cda ha declso di anticipare gid al 2021
parte dellinvestimento utlle alla sostituzione della VMC e ai risanamento del serramenti che, In questa fase, non
verranno sostituitl ma tamponat! Internamento con una controparete isolante per diminuire la trasmittanza termica ed
aumentare la tenuta all’arla.

Quarto plano | cul serrament! sono | plit vetusti dell’sdificio e sl trovano In cattivo stato di conservazione, causando
discomfort agli occupant! del piano. Per questo, contemporaneamente al rinnovamento della parte uffici, si sta
valutandoe la loro sostituzione. A settembre 2021 sono state richleste un palo di offerte, sl prevede dl procedere nella
prima meta dellanno 2022,

Digltallzzazlone procass] azlendall

Da glugno 2020 & Inizlata I''mplementazione, prima In fase sperimentale pol & regime, dl un Interfaccia web utile a
raccogllere le richleste provenientl dalle cooperative o da altrl uffici della Federazione € a coordinare Il team di lavoro
nel erogazione della prestazione richiesta. A settembre 2021, ancora In plenaa fase di roll out, sono colnvolti nel
progetto 13 uffici, sono transitate dalla plattaforma circa 6.500 richleste provenient! da circa 700 utenti registratl.

Sl prevede dl estendere entro la fine del 2022 I'utilizzo dello strumento a tuttl | servizl della Federazione.

E’ in fase dl Implementazione, momentaneamente & utilizzato da 6 ufficl, un software di firma elettronica, Pandadoc,
utilizzato per la firma di lettere, offerte commerclali, acquist! etc. Questo consentira non solo un risparmio In termini dl
numero dl stampe ma anche e soprattutto nel templ di processo.

Smart Working azlendale

Nel corsc della pandemia tuttl | dipendent! della Federazione sono statl dotatl di un PC portatlle per poter erogare la
loro prestazione lavorativa anche da remoto. Ad oggl, settembre 2021, io smart work prosegue ed & fissato un limite
dl presenza contemporanea In sede del 50% del dipendentl.

Liintenzione & quella di rendere lo smart work la nuova modalitd dli lavoro della Federazione, plu del 90% del
dipendenti ha gld volontariamente aderito al progetto. Questo comportera dal punto di vista amblentale del benefici
dirett], riduzlone consumo di energla e stampe, ma anche benefici Indirettl, come ad esempio minorl spostament! sul
territorio.

Stato dl avanzamento 2022

Sl riportano | punt! riportati nel precedente, agglornandoli a novembre 2022,

Indicatore (2021)
Questl | consumi rlevatl per I'annc 2021. Mentre sulla quantita di stampe prosegue Il trend positivo Iniziato negll anni
precedentl, sulla componente energetica sl reglstra un significative aumento del consumi, dovuto In quota parte al
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rientro In ufficio e In quota parte all'iniziativa, estemporanea, dl uso deila sala InCooperazione come cinema per
proiezioni serali che ha costretto ad utilizzare il condizionamento della sala anche in orario non lavorativo.

Anno 2020 Anno 2021 % Parziale 2022*

consumi energia [kwh] 206.109,62 246.658,46  23,33% 120.814
consuml gas [Smc] 53.866,00 65.255,00 11,97% 51.773

consumi stampe [numero copie] 1.023.059,00 757.517 -10,22% n.d.

| *al 30.06.2022

Rlqualificazione Immoblle
Negli ultiml mesl sono proseguite attivitd di riqualificazione energetica dell'lmmobile, con particolare riferimento a due
2one!

Sala congressl, Visto |'utilizzo pit estensivo previsto per il progetto cinema Astra di cui al punto precedente, & stato
realizzato un primo intervento “emergenziale” sull'invelucro della sala, oscurando i serramenti con un pacchetto
isolante e diminuendo quindi la permeabilita ailaria dell'involucro. Nell’autunno del 2022 & stato invece appaltato ed &
In corso dl reallzzazlone Il completo rifacimento dell'implanto di climatizzazione della sala, sf prevede | laver finlscano
nella primavera del 2023.

Quarto plane Il cda ha approvato nella seduta di agosto 2022 il rifacimento integrale degli ufficl, utile ad ospltare in
parte di quelll spazi anche Cooperazlone Salute, e [a sostituzione de! serramenti. Dopo un confronto competltivo, gia a
settembre & stato confermato |'ordine del serramentl con consegna ed Installazione a marzofaprile 2023,

Digltalizzazione processl azlendall

Da glugno 2020 & iniziata l'implementazione, prima in fase sperimentale pol a regime, dl un Interfaccia web utlle a
raccogllere le richleste provenlentl dalle cooperative o da altrl ufficl della Federazione e a coordinare Il team dl lavoro
nell’erogazione della prestazione richiesta. Ad ottobre 2022 sono coinvoltl nel progetto 18 ufficl per un totale di
richieste transitate dalla piattaforma di 14.600 richieste provenienti da circa 1.050 utenti reglstrati.

Si prevede di estendere entro la fine del 2022 |'utilizzo dello strumento a tuttl | servizi della Federazione.

Abbiamo implementato un software di ottimizzazione del processl approvativl e di firma elettronica, Pandadoc. II
software € attualmente utilizzato dagll 8 uffici responsablll della magglor parte del document! che richledone una firma,
In primis lettere, offerte commerciall, acquisti etc. Questo consente non solo un notevole risparmlo in terminl di
numero dl stampe ma anche e soprattutto una riduzione del templ approvativl per documento.

Smart Working azlendale

Lo smart work & uscito dalla fase emergenziale per diventare la nuova modalitd di lavoro del dipendent! della
Federazione. Ad oggi & in vigore un accordo sindacale (siglato Il 3.05.2021 e successivamente prorogato con accordo
dd 30.03.2022) che presumibilmente verrd trasformato in accordo a tempo determinato dal 1.1.2023. La
regolamentazione prevista consente ai dipendenti che ne fanno richiesta (ad oggi hanno aderito tutti tranne due
persone) di poter adottare tale modallth di lavoro, che prevede la flessibllith ¢ autonomia nella definizione del templ e
luoghl di lavoro.

Contemporaneamente stiamo adeguando gli spazi della Federazione utilizzando il principio dell’actlvity based work,
sostituendo quind! progressivamente il posto di lavoro assegnato con degli spazi utilizzabilie da pll dipendenti in
funzione dellattivitd svolta {coworking, sale riunioni, sale relax etc).

OBIETTIVO: | SVIluppoO dal SIEG (sarvizi di Interesse economico generaie) come strumenti di
' | prasidio del territorio trenting**

"

e
Proposto da SETTORE CONSUMO DELLA FEDERAZIONE
NOME RESPONSABILE SCHEDA: MONICA BELLONI

362 punti vendita delle Farmniglie Cooperative presentl In 156 comunl

| - {sui 166 totali del Trentino); ben 223 di gquesti punti vendita sono

: l'unico negozio del paese. 144 di questl sono anche negozl

muitiservizi, e 71 sono considerati servizi dl Interesse economico
| generale (SIEG).

At | costituzione di un massimo di 90 SIEG nel triennio

ASPETTO/RISCHIO Spostamenti/mobilita sul territorio del personale e della clientela
CONSIDERATO | Emissioni in atmosfera, consumo carburante )
Traguardo | Crescita del SIEG territorlall come presidio del territorio trentino
Indicatore | n. di SIEG atilvati sul territorio/numero puntl vendita totall
Costl | A cura del singolo negozlo
TEMPI DI
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO REALIZZAZIONE
[ NEL TRIENNIO)
Manifestazione interesse annuale da parte dei singoli punti vendita a diventare SIEG e realizzazione 2023

| dl nuovi servizi
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** oIEG: servizio, o attivitd economica che non sarebbe svolta dal mercato in quanto non vantagglosa, o sarebbe
svoita 2 condizion! non soddisfacent! In terminl di qualitd, accessibilitd economica o paritd dl trattamento, If cul
svolgimento produce rsuftat! che la Provincle autonoma di Trento considera dl Interesse pubblico gensrale. La
Provincia Autonoma dl Trento pud Incaricare un fornltore di svolgere tall servizi, imponendo uno specifico obbligo di
servizio pubblico (OSP) e garantendo alio stesso una compensazione finanziaria In contropartita.

Gl esercizi commerciall che possono svolgere attivitd di SIEG devono possedere precisi requisiti e possono svolgere
una pluralitd di servizi come megllo elencat! neila Dellbera della G.P. n.824 del 18.05.2018.

Steto di avanzamento 2021

Rispetto alla situazione dl partenza, nel 2021 sl & registrato un aumento del punt! vendita rultiservizl quallficati SIEG:
156 risultano | negoz! multiservizl della cooperazione di consumo. DI questl hanno ottenuto Ia qualifica di SIEG, per Il
2021, 76 punti vendita.

Il lockdown 2020 ha fatto registrare un aumento del fatturato del plccoll esercizl ublcatl nelle zone montane,
decretando per alcunl dli essl la perdita delia quallfica di multiservizi & quindi di conseguenza anche di quella di SIEG a
causa del superamento del fatturato massimo al sensi del criter! di attuazione della LP 17/10 art. 61.

Stato d! avanzamanto 2022

Per || 2022, dei 156 negozl multiservizi della cooperazione dl consumo hanno ottenuto la qualifica di SIEG 79 punti
vendita.

Con dellberazione della Glunta Provinclgle n. 1958 di data 28 ottobre 2022 sono statl rivistl | criter] dl attuazione della
legge che discipilna questi presidl commerclall con un agglornamento anche delle attivitd multiservizl che sono state
integrate, I Linea con 11 Plano energetico amblentale provinclale 2021-2030, con le seguent| attivita:

- servizlo gratulto di punto dl ritiro pacchl a banco in presenza dl personale addetto;

- servizlo di nolegglo biclclette (elettriche e/ muscolari};

- servizlo gratulto di ricarica batterle per biciclette elettriche.

S| stima che la manifestazione di Interesse in corso per quallficare | negozi multiservizl come servizi di Interesse
economico generale per il 2023 superera I'obiettivo del 90 SIEG avvicinandos aile 100 unita.

- OBIETTIVO: Gostire le acque refiue derivant! dal lavagglo degll atomizzatori del comparto
M._ | OB_I — agricolo trentino

Proposto da SETTORE AGRICOLTURA
NOME RESPONSABILE SCHEDA: MICHELE GIRARDI
PARTIAMD DA | nr. 5.400 Atomizzatorl del soci delie cocperative agricole trentine nel 2020

gestione delle acque utilizzate per Il lavagglo degll atomizzatorl

ASPETTO/RISCHIO Biodiversita, inquinamento suolo e sottosuolo, produzicne dl rifluti, tutela e
CONSIDERATO valorizzazione dell’acqua
Traguardo Realizzare centri di lavagglo atomizzatori su tutto 1l territorio trentino a servizio
delle cooperative agricole associale e del loro socl
Indicatore Mc dl acqua d! lavagalo/anno
Costl In fase di definizlona
P TEMPI DI REALIZZAZIONE

DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO (NEL TRIENNIO)
Coordinamento delle attivith per la realizzazlone primo centro di lavagglo nella Piana
Rotaliana 2021
Studlo dl un modello per il territorio trentine 2021
Coordinamento delle attivitd per la realizzazlone del centrl minorl_per lavaggio atomizzator! 2022
Reallzzazlone dl due nuovl centri dl lavagglo 2023
Stato di avanzamento 2021

S| & In fase dl discussione con la Provincla Autonoma dl Trento per trovare | finanzlamentl necessarl per la
reallzzazione delle singole plazzole di lavaggio per atomizzatorl e trattorl, E’ stato fatto un monitoragglo su tutto il
territordo Individuando le aree e le localitd Interessante sl & gid provveduto ad Individuare la tipologla di investimento
ed ora sl| vede dI passare alla fase realizzatlva che riguardera I'anno 2022,

Stato di avanzamento 2022

Nel corso del 2023 verranno realizzati 2 nuovi centri, uno In Valle dl Non a Revd e nella Bassa Val Lagarina a Ala/Avlo.
La Provincia Autonema d! Trento ha stanziato 600.000 auro su un bando dl prossima usclta per la realizzazione di due
progett! pilota. Nel frattempo Il Consorzio Trentino di bonifica ha reallzzato un Implanto a Mezzocorona, nella Plana
rotallana, a clclo chluso con depurazione delle acque In loco, Si stanno valutando le diverse opzloni progettuall per la
|_gestione dei reflul in loco o tramite un depuratore centralizzato.

FEDERAZIONE TRENTINA DELLA COOPERAZIONE Pagina 20 di 27




DICHIARAZIONE AMBIENTALE 2020-2023

delezionl generate dalle attivitd zootecniche |

Proposto da SETTORE AGRICOLTURA
NOME RESPONSABILE SCHEDA: MICHELE GIRARDI B
] 1 DA: ; || nr. 3 centrl gl realizzatl In Valsugana Val dl Fiemme e Valle di Ledro

mm;nh. realizzazione di due nuovi centri (entrambi a Romeno in Alta Valle di Non)

ASPETTO/RISCHIO Biodiversitd, Inquinamento suolo e sottosuolo, prﬁoduzionﬁ rifiutl, tutela e
CONSIDERATO valorizzazione dell'acqua
Traguardoc Realizzare centri di trattamento delle deiezioni zootecniche sul territorio trentino a

servizio delle cooperative zootecniche associate e dei loro soci
Mc di liguame e mc di letame conferito

Indicatore Kwh di corrente elettrica generata
Tonnellate di concime organico da utllizzare in 2gricoltura B
| Costi | 5 milloni dI euro (Il primo Implanto) In corso dif deflnizione | cost per |l secondo
| DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO T’"'E;:: :::;:‘;zl: one
Reallzzazlone di un nuovo implanto in Alta Valle dl Non 2021
Reallzzazione di un ampliamento dell’impianto in Alta Valle di Non 2023

_Stato di avanzamento 2021
Nel mese dl febbralo 2021 & stato Inaugurato un nuovo blodigestore per risolvere | problemi dell‘alta Val di Non legat
alla convivenza tra 'attivitd zootecnica e Il turlsmo.

Limpianto ha una portata annua dl circa 4.784 tonnellate di letame e di 12.382 tonnellate di liquame e a regime
produrra 2.628 kilowatt di calore annui, 300 kilowatt di corrente elettrica al giorne e concime organico da utilizzare in
agricoltura. La struttura & stata realizzata In due lott.

Stato di avanzamento 2022 . =
Ad oggl sono stetl reallzzatl nuovl implantl a Predazzo (Valle dl Flemme), Villa Agnedo (Valsugana) e Romeno (Valle di ]
Non). L'mplanto dl Romeno sard In particolare sottoposto ad ampllamento. E’ stata costituita una nuova socletd
cooperativa (Alta Anaunia Bloenergy 2) ed & stato affidato I'incarico progettuale. L'ampllamento dellimpianto sara
realizzato entro il 202372024 e beneficerad del contributi del GSE.

oy | oa:E_1'rivo- I Valorizzare il Know How della Cooperazione Trentina in materia amblentale
. i .1 partecipando a progett! internazionall orientat! allo sviluppe locale sosteniblle

Proposto da SETTORE/SERVIZIO DELLA COOPERAZIONE: UFFICIO RELAZIONI E PROGETTI INTERNAZIONALI
NOME RESPONSABILE SCHEDA: ELENA BADEANSCHI

Prooettazione europea _

Sviluppare progetti innovativl e costrulre partenariati con soggettl qualificati
Internazionali per consolidare I'attivitd dl progettazione e le partnership tra i
territorl.

Incrementare F'attivita di progettazione europea esplorando nuove opportunitd
connesse ai programmi europel.

ASPETTO/RISCHIO CONSIDERATO | Diffusione del valorl della cooperazione su scala locale ed internazionale, tra cul
fuello dello svlluppo sosteniblle B
Traguardo Attivazione di almeno 2 nuovi progetti di carattere internazionale nel perlodo
2021-2023 In partnership con organizzazioni Internazlonali e non profit trentine e
nazicnall
| Indicatore Indicatorl specifici per tipologia di progetto attlvato -
| Costi Costi legatl al singolo progetto ]
TEMPI DI
DESCRIZIONE FASI DELL'OBIETTIVO REALIZZAZIONE
= - { NEL TRIENNIO)
Presentazione nr. 3 nuovl progettl; tema delle comunita energetiche, sviluppo sostenlblle, welfare,
Imprenditorialitd soclale per finanzlamente su programmazione 2021-2027 2022
Progetto europeo DCoop (Dialog) - programma di finanziamento Interreg EU- Tema: rafforzamento | 2021-2022
della collaborazione tra gli stakeholder locall per promuovere l'innovazione e lo sviluppo territorlale |
Progetto europeo C.0.P.E. - programma EASI - Progress. Tema: approcdi dl Incluslone soclale per 2021-2023

| alovani vulnerabill e interazione con la comunlta
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Stato dl avanzamento 2021

Sl & concluso il progetto di cooperazione Internazionale “Agricoop2”-Tanzania e sono In fase di chiusura | progetti
*Rete per lo sviluppo sostenibile e Innovazione produttiva e commerclale del produttori dl Aloe Vera"- Glordanle;
"Rete per lo sviluppo sosteniblle e Vinnovazione produttiva e commerclale del produttor! dl cillegle”- Libano e I
progetto europeo Youcoope.

Sono statl approvatl due progett! europei DCoop e C.0.P.E. che sl realizzeranno tra luglio 2021 e dicembre 2023.
Sono progett! orlentat! al'Implementazione dl Innovazlone sociale, welfare territoriale, strumenti e servizl basatl su
nuove forme d! collaborazione tra clttadini, Inclusl quelll che sl trovano In sltuazionl di vulnerabilita, e organlzzazionl
locali pubbliche e private.

Stato dl avanzamento 2022

£ In rase di chlusura |l pregetto DCoop (Dlalog)
Sono statl presentatl 3 progett! Europel sul tema delle comunitd energetiche e dello sviluppo sosteniblle che sono in
fase di valutazione.
Sono statl approvatl 2 progettl Internazionall uno In Guatemala, & uno In Montenegro che sl realizzeranno tra il 2022 e
Il 2024. Sono progettl orientatl alllmplementazione di sviluppo sostenibile, di creazione dl strumenti a suppoiio
dellinserimento delle fasce vulnerablll nel mercato del lavoro, e di azion| dl capacity building.
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DATI AMBIENTALI E INDICATORI
Vengono ora presentati i dati ambientali relativi agli aspetti significativi e agli
obiettivi del programma ambientale come illustrati nei paragrafi precedenti.

Si tratta di aspetti relativi alla gestione della sede (amianto, emissioni In
atmosfera, consumo di energia elettrica) oppure legati alle attivitd e servizi
svolti direttamente per le associate e per il territorio (centrale acquisto per
energia elettrica e metano, gruppo acquisto Etika, progettl sostenut! da
Solidea, iniziative di educazione e formazione ambientale, progettazione
europea ed internazionale). Vengono inoltre allegati altri indicatori chiave
previsti dall’allegato IV al Regolamento EMAS come modificato dal Reg. (UE)
2026/2018 in tema di efficienza energetica, efficienza del materiali, acqua,
rifluti, blodiversita ed emission!. I valorl annul di riferimento (dato B) sono
stati  individuati compatibiimente con la specificitd dell’attivita
dell’'organizzazione.

GESTIONE AMIANTO
INTERVENTI DI GESTIONE AMIANTO

Nel corso del 2021 non sono statl effettuat! interventl di bonifica amlanto.

EFFICIENZA ENERGETICA
CONSUMO DI ENERGIA ELETTRICA {(G1) PRESSO LA SEDE DELLA FEDERAZIONE

Consumo df energla elettrica presso la sede. L'aspetto é
ritenuto  significativo ed & legaio alle altivita
amministrative svoite presso la sede.

= h.:.jlu Il dato 2021 & riferito al primo semestre,

e 791,14 Gl scostament negil annl sono imputabili probabilmente
:Frn_&l a fattorl staglonall o contingent! I'attivita dell'anno.

Per il 2020 il minor consumo ¢ attribuibile ad un maggior
utilizzo dello smart working azlendale dovuto
alt'emergenza sanitarla COVID, prosegulto anche

b=y nell’anno 2021.

| L'energla consumata proviene al 100% da fonti di energla
rinnovabile (Idroelettrico)

I dati sono ricavall dalla lettura delle fatture.

Riferimenti normativl: D.Lgs, 19 agosto 2005, n. DM,
26 giugno 2009, D.M. 26 giugno 2015

e

zm4'zn:s'm'm7 2016 2019 2020 2021 2022

L

CONSUMO DI METANO (MC) PRESSOQ LA SEDE DELLA FEDERAZIONE

L'aspettv & legato alle attivid amministrative svolte
presso la sede, Sono presenti nr. 6 gruppi termic

. 65.255 costituitl da caldale a metano della potenza termica
LIRTH effettiva di 250 kW clascuna,
pa— | For Il dato 2022 é riferito al primo semestre. L'alto consumo
St ik sire rifevato nel 2020 e 2021 nonostante lo smart working
iz B azlendale & legato soprattutto allutilizzo della sala

Ehad ol congressi sulla quale partid un intervento df
coibentazione e miglioramento dell'efficienza energetica
nel corso del 2023. L‘aumento considerevole del consumi
per lanno 2022 & dovuto sll'avvio di una staglone
cinematografica presso la sals congress! (apertuia 7 gg
su 7 fino a glugno 2022),

Considerando | mq riscaldati il consumo medio per gii
ultimi cinque annl (2017-2021) & stato di 11 mc/mq.

I dati sono ricavat! dalla lettura delle fatture.

— e —

e e S o S e =
2014 2015 2M6 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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TR T N P I -apete J00 o,

PRODUZIONE DI ENERGIA ELETTRICA (KWH/ANNO) PRESSO LA SEDE DELLA PEDERAZIONE

70.000

Sulla copertura delia sede della Federazione & stato
installato, nel corso del 2011, un Implanto
fotovoltalco di 300 modull con celle di sllicio
monocristalline per una potenza reale massima annua
dl produzione parl a 65.000 KWh/anno. La produzione

negll ultimi 3 annl & stata di 172,500 KWh pari ad una
30.000 ' media dl clrca 57.500 kWh /annul.
. Il dato 2022 & relativo al periodo 01.01.2022 al
30.06.2022.
=l A
2004 2005 206 2007 6 2001

2018 e 2021

EProdotto  WCedute ¥ Autovonsuma

GRUPPO DI ACQUISTO ETIKA ENERGIA ELETTRICA 100% DA FONTI RINNOVABILI [1DROELETTRICO)

Etlka & ['offerta dedlcata ai socl e ai cllent! delle Casse Rurall Trentine e al socl delle Farniglie Cooperative aderenti al
consorzio Saft che potranno risparmiare sulle bollette di casa, tutelare I'amblente e alutare le persone. Tutto questo
firmando solo un contratto, anzl due: quello per la fornitura di energla elettrica e quelio per !l gas; contratti che oltre
a garantire scontl consistent], permetteranno di usare esciusivamente fontl rinnovabill e dl allmentare un Fondo
Solldale che finanzlerd progett! sul cosiddetto "Dopo di nol”. Il progetto & partito a gennalo 2017,

Ad oggi (novembre 2022) | contrattl complessivi sono 64.151. Tutta I'energla elettrica fornita con Etika & 100%
green perché prodotta esclusivamente da fontl rinnovabill. Un'energla pullta certificata dal Gestore del Sistema
Elettrico (Cofer-Go), un ente terzo che ne garantisce la provenienza dal territorio itallano. Considerando | consumi
energeticl effettivi e la C02 emessa nel caso dl approvvigionamento da fontl non green (352,4 gramml d! Co2
equivalente per ognl Kwh consumato al contatore domestico)* sl pud stimare un risparmio complessivo da Inizio
progetto in terminl dl CO2 non amassa di circa 102.362 tonn di C02 (dl cul 23.931 compsnsate par li gaa)
parl alfassorblmente reailzzato da 2.559.057 aibarl. Il fundralsing generato a novembre 2022 & parl 2
2.398.310 euro raccoltl.

*Datl Autoritd per I'Energia Liettrica ed il Gas e Enea

CENTRALE ACQUISTO DI ENERGIA ELETTRICA (KWH/ANNG) E METANO (MC/ANNO) PER L2 ASSOCIATE
A partire dal 2013 Il Servizio Riscrse Umane e

280.000.200 T 1 %0 Organizzazione svolge un ruolo dl “centrale” di

! acquisto e negoziazlone, speclalizzata su Important!

200.000.506 1 %00 vocl dl costo (es. energla, lelecomunicazioni), a

a0 vantagglo dl tutto Il sistema cooperativo.

160.000.000 | i L'aggregazione della domanda e la negozlazione

o accentrata ha consentito d! ottenere risultat! economici

. T e dl assoluto rllevo, con vantaggl consistent! sla per le

100.000.000 4% i+ 200 Imprese dl piccole dimensloni che per | grandi
-1 150 consumator! dl energia.

50.000.090 12 08 Nel corso del 2021 |l gruppo di acquisto comprende

1 I 420 Imprese aderent! alla Federazione, oltre ad alcune

| ¥ significatlve realtd esterne aziendall per un volume

0 T S s e e 3010 AT BT ma g?mﬁ:'::of" consuml annul che supera | 172 millonl

lowh Tutta I'energla elettrica fornita & 100% green perché

—— RN et prodotta esclusivamente da fontl rinnovabilll.

Kwh/soggett! aderentl
2018 2019 2020 2021 2022%

402,487 | 389.444 | 384.133| 410.336|270.539
*al 30.06.2022

I soggett! aderenti per Il 2022 sono 417.
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CONSUMO DI ACQUA POTABILE (MC/ANNO) PRESSO LA SEDE DELLA FEDERAZIONE
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Per gquanto riguarda l'acquiste di gas naturale, nel
2014 avevano aderito al gruppo dl acquisto gestlto
dalla Federazione 121 azlende, per un consumo totale
annuo dl 10.900.000 metr cubl. Nel 2015, il gruppo sl
allarga ulterlormente a 219 raglonl soclall, per un
volume complessivo di 11.100.000 mc/anno. Nel
2016, Il gruppo comprende 217 ragion! soclali, per un
volume complessivo di 11.776.086 mc/anno. Numerl
che rimangono sostanzialmente stabili anche nel 2017.
Nel 2018 cresce notevolmente il volume complessive
che sl assesta all'lnclrca sul 13 mifionl dl mc/anno,
valore che sl conferma anche per Il 2019 e 2020 e che
cresce ulteriormente nel 2021.

Medla di me/soggetti aderentl

2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022* |
59.990 | 63.734 | 66.946 | 75.703 | 51.648 |

*al 30.06.2022

I souaettl aderent] per il 2022 sono 182.

& 24

1 Fal

lga07

866

413

2014 2015
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2016 2017 2018 2010 2020 2021 2022

ALTRI INDICATORI CHIAVE PER EMAS

ACQUA

Consumo di acqua potablle presso la sede della
Federazione. L'aspetto non & ritenuto significativo ed &
legato alle attivitd amministrative svolte presso la sede.

Il consumo medio a dipendente nel 2021 & stato di 4,9
me¢/dip anno. La diminuzione significativa nel consumo
dal 2020 & legata allo smart working del dipendent.

I dati sono forniti dalle bollette dell'acqua emesse
dall’'ente gestore.

Il dato 2022 @& riferito al primo semestre

RIFIUTI

PRODUZIONE DI RIFIUTI PERICOLOSI PRESSO LA SEDE DELLA FEDERAZIONE (KG/ANNO)

Nel corso del 2018 e 2019 non sono stati prodott! rifluti pericolosl,

Nel 2020 sono statl prodeottl 44 kg di rifiuto pericoloso, In particolare 31 Kg di CER 200121* Tubi fluorescent! di
apparecchlature fuorl uso e 13 Kg di CER 160213*Apparecchiature fuorl uso contenenti componentl pericolosi {dlversi
da quelli di cul alle vogl 160209 e 160212),
Nel corso del 2021 sono stati prodotti nr. 7 kg di rifiutl pericolosl, nello specifico CER 180103* Rifiuti sanitari (legat! ai
tamponi COVID effettuati presso la Federazione)
L'Indicatore non @ conslderato significativo.

EFFICIENZA DEI MATERIALY

1l dato non & significativo
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BIODIVERSITA’ ~ VARIETA COLTURALE DELLE ASSOCIATE

Certificazione SQNPI per il comparto vitivinicolo
trentino. Il SQNPI & steto Istitulto con Legge n.4 del
3.02.2011 con la finaltd dl certificare le produzionl
agricole e agrolndustriall ottenute in conformitd alio
standard d! produzione integrata. La predetta legge
definisce la produzione integrata "/ sistema dl
produzione agroalimentare che utilizza tuitl | mezzl
proguttlvi e dl difesa delle produzioni agricole dalle

avversita, volt! a ridurre al minimo l'uso deile sostanze chimiche di sintes!
e a razionalizzare la fertilizzazione, nel rispetto del principl ecologicl,
economicl e tossicologict”. Il Slstema garantisce In questo modo una
qualith del prodotto finale significativamente superlore & quella corrente. Il
Consorzlo Vinl de! Trentino & ! soggetto che ha aderitc al SQNPI in
nome & per conto del proprl soci viticoltorl e che verlfica 1l rispetto del
requisiti della produzione integrata da parte di tuttl | soci mediante
controlli In campo e relative anallsl. Per la bonta delle proprie uve e le
pratiche virtuose di produzione Integrata e sostenibile, | 5828 viticoltorl
trentini hanno ottenuto la certificazione di qualith SQNPI.

EMISSIONI

EMISSIONI DI €02 (TONNELLATE/AN

mda implenti di riscaldamante

Tale indicatore chlave non & correlato ad
aspettl amblentall dirett! significativl
dell’'organizzaziona,

S| & comunque ritenuto Interessante
Inserire il dato relatlvo ai comparto delle
cooperative agricole.

La cocperazione agricola trentina conta 88
Imprese nel settore vitivinicolo,
ortofrutticolo, lattlero caseario, zootecnico
oltre 17.700 socl & 2.894 collaboratori e
un totale d! oltre 54.000 ettari coltivati,
1,35 milllardl d! euro dl fatturato.

NO) DA IMPIANTI DI RISCALDAMENTO/ CONDIZIONAMENTO / CONSUMO ENERGETICO SEDE

II calcole prende In considerazione le tonnellate dif CO2
emessa dallimpilanto dl riscaldamento e dagll Impianti di
raffreddamento presenti presso la sede della Federazione.

L’energla elettrica

consumata derlva al 100% da fontl

Bl rinnovablli (idroelettrico).
Emissioni: 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022*
metano 214,98 | 227,01 | 199,84 | 242,10 | 192,08
Impianto
condizionamento 342,50 | 342,50 | 342,50 | 342,50 | 171,25
Tonn C02

e aftaasn 557,48 | 569,5 | 542,34 | 584,60 | 363,33

*Datl al 30/06

du Implanti di mfraddamento
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VERIFICATORE ACCREDITATO

Questa Dichlarazione Ambientale & stata redatta in conformitd a quanto
previsto dal Regolamento CE n. 1221/2009 e al Regolamento
CE 2026/2018.

La presente Dichiarazione Ambientale & stata verificata e convalidata ai sensi
del Regolamento CE 1221/2009 da:

CSQA Certificazioni srl faifﬂri;:ﬂﬂcazi;eﬁg:g
\3/?0?6 Gaetano, 74 < _—E‘;: Fwﬁﬁ}fm}o)
Thiene (VI) ‘ N

Italy 24 FEB 223
IT-V-0005

Maggiori approfondimenti sul sito della Federazione nella sezione dedicata:
https://www.cooperazionetrentina.it/Chi-siamo/La-Federazlone2/Certificazioni
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